SZALLITASI ES FIZETESI TAJEKOZTATO
Hatalyos: 2026.08.11.
1. Fizetési lehetoség
A Webshopban a fizetés a Stripe biztonsagos online fizetési rendszerén keresztiil torténik.
Elfogadott fizetési modok:
o bankkartyas fizetés;
A megrendelés feldolgozasa a sikeres fizetést kovetden kezdddik.

A bankkartyaadatokat a Szolgaltatd nem tarolja; a fizetési tranzakcidt a Stripe rendszere
kezeli.

2. Hengerelt festmények szallitasa

A festményeket alapértelmezés szerint hengerelve, megfeleld védécsomagoldsban kiild;iik.
Szallitasi dij: 0 Ft — vilagszerte.

A szallitast DHL futarszolgalattal végezziik.

A kézbesités varhato iddtartama a célorszagtol fligg.

3. Kifeszitett festmények szallitasa
Kifeszitett festmény esetén minden esetben egyedi szallitasi arajanlat sziikséges.
Az arajanlat elkészitéséhez sziikséges:
o afestmény mérete;
o a szallitasi cim;
o sziikség esetén egyéb csomagolasi vagy szallitasi informacio.
A kifeszitett festmény szallitasi dija az egyedi ajanlat alapjan keriil meghatarozasra.

A szallitas csak az egyedi ajanlat elfogadéasa utan torténik.

4. Vam és importkoltségek

Magyarorszagon kiviili szallitas esetén a célorszagban vam, importadd, vamkezelési dij vagy
egyeb behozatali koltség meriilhet fel.

Ezeket a koltségeket a vasarlo viseli.

A feltiintetett ingyenes szallitas kizarolag a DHL szallitasi dijara vonatkozik, és nem jelenti
azt, hogy a célorszagban felmeriild vamok vagy importadok alol a vasarlé mentesiil.



A vasarl¢ feleldssége, hogy a megrendelés eldtt tajékozodjon a sajat orszagaban alkalmazando
behozatali szabalyokrol.

5. Szallitasi cim
A vasarl6 koteles pontos és teljes szallitasi cimet megadni.

A hibas vagy hianyos szallitasi adatokbol eredd késedelemért vagy sikertelen kézbesitésért a
Szolgaltatd nem felel, amennyiben a hiba a vasarl6 altal megadott adatokra vezethetd vissza.

6. Sériilt csomag
A vasarld szamara javasolt, hogy a csomagot atvételkor ellendrizze.
Sériilés esetén kérjlik, hogy a vasarlo:
1. készitsen fényképet a csomagrol;
készitsen fényképet a sériilt festményrdl;

lehetdség szerint jelezze a sériilést a futarnak;

Sl

haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot a Szolgaltatoval.

Kapcsolat: contact@sylvarafineart.com

7. Kapcsolat

Webshop: https://sylvarafineart.com/
E-mail: contact@sylvarafineart.com
Telefon: +36 30 340 0282
Szolgaltato:

Varga Szilvia egyéni vallalkozo

2338 Aporka, Horgész sor 17.



